N o o
ﬁ Vasco dela Juventud

Entrevista con Elias Botet e Inaki Lazaro

Elias Botet es uno de los fundadores de Botet y Asociados,
Ingenieria de Innovacion, dedicada a mejorar la competitividad
de empresas y profesionales a través de estrategias de innovacion
del producto. Participa en la creacion de empresas del sector de
las TICs y tiene participacion en uniones de empresas chino-
espafiolas.

Ifaki Lazaro es secretario técnico de la Asociacion Internet
Euskadi y cofundador de Colectivia. Asimismo, es formador
en diversas areas tecnoldgicas. Descubrié su  vocacion
emprendedora a los 19 afios, cuando participaba en
programas de emprendizaje en Lan Ekintza. Cuenta con una
amplia trayectoria profesional en diversas empresas vascas
como Panda, B-kin, etcétera.

Elias Botet e Ifiaki Lazaro, formadores del curso Emprendizaje. Asesorando con la motivacion y
recursos practicos para emprender, que se celebré del 21 al 23 de septiembre en el
Observatorio, se entrevistan mutuamente acerca de diversas cuestiones sobre emprendizaje,
innovacién y redes sociales.

Elias: ¢ Como esta la situacion del emprendizaje en estos tiempos que corren...?
Ifaki: Creo que emprender es una necesidad vital que todos debiéramos experimentar. Trabajar
por cuenta ajena no es, ni mucho menos, la Unica solucion que existe, sobre todo hoy en dia. El
objetivo de muchas personas jovenes y no tan jovenes de ser “funcionarias” es algo que en otros
paises no se entiende. Por desgracia, socialmente no estd muy bien valorado hacerse
emprendedor o empresario.

—¢Qué podemos hacer para motivar el emprendizaje y generar personas emprendedoras?
Ifaki: Educacion con mayusculas. Si decimos que en paises como EE UU emprender es algo
que esta bien visto y trabajar como funcionario es una decision temporal que se hace en un plano
solidario y social con la sociedad, esa vision deberia llegar hasta aqui. Los futbolistas pueden ser
héroes para muchas personas jovenes, pero no deberian ser el Unico referente social, ya que, por
muy buenos futbolistas o deportistas que tengamos, que, por supuesto, es elogiable, no saldremos
de la crisis y mejoraremos la situacion laboral precisamente con las estrellas del futbol.

—¢Cuando es un buen momento para emprender?

Ifiaki: El momento puede cambiar en funcion de la situacion vital de cada persona. Mientras una
persona se esta formando, ya puede ser interesante que tenga en mente su proyecto o ideal
laboral. Hemos escuchado muchas veces aquello de “no encuentro trabajo de lo mio” y, en cierta
medida, es porque nos formamos para entrar en un mercado laboral en el que parece que el Unico



objetivo es trabajar por cuenta ajena, con mucha estabilidad, un gran sueldo y unos jefes que nos
ayuden en la carrera laboral... Sin embargo, este ideal es mucho mas sencillo de cumplir si
optamos por el trabajo por cuenta propia. Evidentemente, tiene su dificultad, pero creo que toda
la gente deberia estar preparada para afrontarlo.

—Entonces, ¢hay que motivar a la gente joven a emprender?

Ifaki: Si, por supuesto. Es una cuestién de motivacion, pero no Unicamente para gente joven.
Después de una etapa profesional por cuenta ajena, también puede ser muy enriquecedor trabajar
por cuenta propia, tener un proyecto profesional propio, colaborar en otros proyectos... En
definitiva, tener la motivacion y saber encontrar las oportunidades. En nuestro entorno, eventos
como El Iniciador son un buen ejemplo de los recursos para motivar en emprendizaje.

Ifaki: ¢ Qué importancia tiene la innovacion en el trabajo de la persona emprendedora?
Elias: Toda actividad de emprendimiento es, en parte, un proceso de innovacion en si misma.
Esto es asi porque, si la propuesta que la persona emprendedora tiene en mente se ejecuta
“copiando” un modelo de negocios ya existente, no podrd llegar muy lejos. Tiene que haber un
diferencial en la propuesta de valor del producto o servicio, en la organizacion de la empresa
(menores costes), en los canales de distribucion, en la relacion con el cliente, etcétera. En una
palabra: tiene que haber un planteamiento innovador desde el inicio mismo de la idea. Toda
persona emprendedora fue antes “innovadora” en el momento que decidio crear su empresa.

En segundo lugar, la economia va por ciclos. Pocos han dicho que la causa de la crisis es que la
economia va por ciclos, y nos encontramos en la parte baja del ciclo anterior, que fue
excesivamente expansivo. La creacion de productos y procesos nuevos, modelos de negocios
revitalizados y la deteccion de necesidades potenciales son procesos de innovacion que conducen
al desarrollo de la economia. Emprender implica entrar en un mercado, que puede estar 0 no
maduro. Para entrar en un mercado maduro —tipico en la mayoria de los sectores, en esta parte
deprimida del ciclo— tu estrategia de entrada debe ir provista de planteamientos de innovacion
sistematica, es decir, adaptar la innovacion como uno de tus procesos. Si asi lo haces, tendras una
oportunidad en estos sectores deprimidos. Si atacas un mercado no maduro, de los que no se
encuentran en esa “parte baja del ciclo”, tal vez con una brillante idea y el adecuado equipo
puedas triunfar. Pero si no estds preparado para innovar, rdpidamente entrardn otros
competidores e intentaran copiar tu modelo de negocios y podran ir apartandote del mercado. Por
lo tanto, la persona emprendedora que ignora la innovacion o la considera como algo puntual,
estd —hoy en dia, mas que nunca— abocada al fracaso. Esto ocurre por dos motivos: a) la alta
velocidad de la socializacion gracias a la revolucion digital —Internet, entre otros—, que hace
que la informacién se haya democratizado y difundido a gran velocidad; y b) la globalizacion,
que pone a nuestro alcance cualquier producto en cualquier lugar del mundo. La persona
emprendedora que se obsesiona con la innovacién tiene la oportunidad de convertirse en un Bill
Gates 0 un Steve Jobs.

—¢Puede una persona que trabaje por cuenta ajena ser emprendedora?

Elias: Una persona empleada o trabajadora por cuenta ajena con la inquietud vital a la que hacia
referencia Ifiaki, tiene dos opciones. Si estd en una empresa con “orientaciéon emprendedora”,
esta le ofrecera que participe en algin programa de emprendizaje corporativo, desde concursos
de ideas, programas de mejoras hasta programas de creacion de nuevos procesos, productos y



negocios. El mayor problema que ha traido la actual competitividad empresarial es que hemos
olvidado el papel de la persona —y de su talento— en la actividad econémica. Solo se ha
considerado como medio de produccién o como persona consumidora. Se nos ha olvidado que
las sociedades han llegado al nivel de progreso actual gracias al talento creativo y a la capacidad
de socializacion humana. Y el mayor desperdicio de las empresas es precisamente ese: no
conseguir alinear los valores e intereses de sus plantillas con el negocio, especialmente el valor
de «contribuir a la buena marcha del negocio poniendo mi talento creativo en aras de mejorar el
negocio en el que participo».

Entonces, la clave es que la empresa sepa crear espacios de participacion —y, por supuesto,
recompensa— para aquellas personas empleadas a quienes les interese y les guste poner en valor
su talento emprendedor. Esto se podria hacer a través de programas de intraemprendizaje que
propongan la formacion de empresas dentro de empresas por empleados de las mismas, a los que
se les dé autonomia y recursos para la puesta en marcha de “sus” proyectos con la garantia de: a)
una participacion en los beneficios; y/o b) volver a la empresa en caso de que pueda fracasar el
proyecto empresarial. Ojala las empresas vayan cambiando su cultura organizacional y se den
cuenta de que, para sobrevivir, hay que movilizar al maximo ese talento.

La otra opcién que le queda a la persona que tiene esa inquietud (yo le llamaria propdsito) y no
encuentra apoyo en la empresa en la que trabaja o cuya idea esta muy alejada de la actividad de
la misma, es la de utilizar su tiempo libre para dar los primeros pasos. Si en estos primeros pasos
va encontrando “su proposito” y alimentando su espiritu emprendedor, no habra perdido el
tiempo. Estos primeros pasos son: a) decidir si se tiene ese espiritu emprendedor; b) pensar
cuidadosamente la idea semilla, la propuesta de valor, una estimacién del capital necesario y
cémo conseguirlo; y c) realizar un “estudio de mercado”, sea formal o informal. A partir de
ahi... venir a un curso de emprendizaje a empaparse de los pasos necesarios para emprender.



